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Caiet de sarcini

Achizitie Servicii de dezvoltare de software de formare profesionali (CPV 72212931-4)
in cadrul proiectului ,,JOBS — Orientare profesionala — Instruire in intreprinderi si gcoli”

I. Informatii despre proiect

Autoritatea contractanti: Ministerul Educatiei Nationale, cu sediul in Str. Gen.
Berthelot, nr. 28-30, sector 1, Bucuresti.

Proiectul ”Job Orientation-training in businesses and schools” (JOBS) are ca obiectiv
promovarea instruirii privind orientarea profesionald in ultimii doi ani de gimnaziu i in primul an
al invitdméntului profesional si tehnic, in sistemul de invatdmant din Romania si este implementat
in baza Acordului cadru dintre Consiliul Federal Elvetian §i Guvernul Roméniei, semnat la data de
7 septembrie 2010, referitor la implementarea Programului de cooperare roméano-elvetian pentru a
reduce disparitatile economice i sociale in cadrul Uniunii Europene extinse, aprobat prin H.G. nr.
1065/20.10.2010, publicat in M.O. al Romaéniei nr.741/05.11.2010.

Elementul inovativ specific al acestui proiect il reprezintd integrarea cerintelor venite
dinspre piata muncii in curriculumul invafiméantului obligatoriu precum si imbunatitirea
consilierii §i orientdrii profesionale a elevilor pentru alegerea traseului de pregitire profesionald
sau academica.

Aceastd abordare asigurd un contact personal, direct, al tuturor elevilor cu piafa reali a
muncii, §i permite ca acestia sa fie informati, sa poata invita i si dobdndeasca abilititile necesare
pentru viatd. Pregitirea elevilor pentru activitifile profesionale trebuie sd inceapad inainte de
momentul alegerii profesiei. De aceea, ultimul an al invitaméntului gimnazial trebuie s3 contribuie
decisiv la orientarea profesionald. Elevii vor fi pregititi pentru alegerea traseului de pregatire,
primind totodatd informatii generale despre oportunititile profesionale si dobandind abilititile
necesare in cazul in care vor decide si-si continue studiile. Proiectul JOBS respecti aceste doui
aspecte: formare specificd pentru competente concrete si formare generald pentru abilititi necesare
in viata.

Totodata proiectul este in concordanti si sprijina politica Ministerului Educatiei Nationale
de a promova si sustine accesul tinerilor cétre invatdmantul profesional si de a dezvolta relatiile
parteneriale ale institutiilor de invd{imant cu operatorii economici.

Proiectul include 6 componente: elaborarea §i editarea materialelor didactice; instruirea
diferitelor grupuri tintd; dezvoltarea unei platforme de e-learning; crearea unei pagini web;
dezvoltarea programului de formare; elaborarea unui studiu.

Activitdtile derulate in cadrul proiectului, precum §i prevederile privind managementul
proiectului, obligatiile pértilor, bugetul, managementul financiar si raportarea sunt previzute in
Acordul de cooperare intre Universitatea Pedagogica Zurich, Centrul pentru proiecte
internationale in domeniul educatiei (IPE) si Ministerul Educatiei Nationale, semnat in data de 26
august 2013. Acest Acord de colaborare a fost modificat si completat cu 4 acte aditionale
(amendamente), astfel:

- Actul aditional (amendamentul) nr. 1/decembrie 2016 care prevede extinderea proiectului
pénd in la data de 30 iunie 2017;

Str. General Berthelot nr. 28-30, Sector 1, 010168, Bucuresti
Tel: +40 21 405 62 21, Fax: +40 21 313

55 47

www.edu.ro

-y



- Actul aditional (amendamentul) nr. 2/iunie 2017 care prevede extinderea proiectului pana
in la data de 31 decembrie 2018;

- Actul aditional (amendamentul) nr. 3/decembrie 2017 care prevede extinderea proiectului
pani in la data de 30 iunie 2018;

- Actul aditional (amendamentul) nr. 4/iunie 2018 care prevede extinderea proiectului pana
in la data de 30 iunie 2019.

in conformitate cu prevederile Anexei 1 la Actul aditional (amendamentul) nr. 4/iunie 2018
la Acordul de cooperare — Bugetul proiectului 2012-2016, din cofinantarea asiguratd de Guvernul
Roméniei, prin Ministerul Educatiei Nationale, trebuie sa se asigure i costurile pentru actualizarea
platformei de e-learning (15.000 lei, inclusiv TVA).

Conform graficului de activititi al proiectului, in perioada 25-27 septembrie 2018, la
Bragov, este planificatd sesiunea de formare a mentorilor acreditati sd sustind programul de
formare continui: ,,JOBS- formarea pentru orientare si consiliere in carierd a elevilor”. La
eveniment vor participa expertii elvetieni care vor susfine instruirea (reprezentanti ai Universitatii
Pedagogice Zurich), un numir de 50 de profesori — mentori acgedjta;i, reprezentanti ai
Ministerului Educatiei Nationale, ai Centrului National de Dezvoltare a Invataméntului Profesional
si Tehnic, ai inspectoratelor scolare, caselor corpului didactic, echipa de management a
proiectului.

Ulterior cursului de formare a mentorilor, se vor desféigura 28 cursuri de formare. Cursul de
formare este acreditat prin OMEN, ca blended training si include atat sesiuni fatd in fatd cét si
lucru on line pe platforma de invatare la distanta. Platforma de e-learning este gazduita de site-ul
proiectului JOBS si a fost dezvoltati astfel incat si permitd desfisurarea simultand a unui numar
mare de cursuri.

Sesiunile de formare se vor derula, prin Casele Corpului Didactic, in perioada octombrie-
decembrie 2018 si vor include un numir de cca 700 de cursanti din 28 de judete. Pe durata
cursului participantii vor avea de rezolvat sarcini de lucru pe care le vor incérca pe platforma,
unde vor fi evaluate de mentori. Aceastd activitate presupune un suport continuu acordat atat

cursantilor cit si mentorilor.

Pentru realizarea acestei activititi este necesari achizifionarea unor ,Servicii de dezvoltare
de software de formare profesionali (CPV 72212931-4)”.

IL.Specificatii tehnice

Obiectul prezentei achizitii il constituie prestarea de ,,Servicii de dezvoltare de software de
formare profesionali (CPV 72212931-4)”. Aceste servicii se referd la administrarea sectiunii de
e-learning din cadrul site-ului www.jobsproject.ro pe durata trainingului mentorilor, precum si
desfagurdrii cursului de formare: ,JOBS- formarea pentru orientare §i consiliere in carierd a
elevilor” si includ: crearea de conturi (useri si parole) pentru un nr. de cca 750 cursanti §i mentori,
acordarea de asistentd afit mentorilor ¢ si cursantilor pe durata desfasurérii sesiunilor de formare,
precum §i actualizarea sectiunii de News a site-ului www.jobsproject.ro




DETALIEREA SPECIFICATIILOR TEHNICE:

Notii: Numirul de utilizatori ai platformei de e-learning este estimativ i poate varia. Pretul
estimat al acestor servicii este estimat pentru un nr. max. de 900 utilizatori.

A. Servicii de instruire:

o Instruire a prestatorului de servicii: Reprezentantul prestatorului de servicii va beneficia de
o instruire on-line de 4 ore oferitd de proiectantul sectiunii de e-learning.

e Instruire a mentorilor: Prestatorul de servicii va instrui mentorii JOBS in cadrul sesiunii
organizate pentru mentori la Bragov pe data de 26 septembrie. Instruirea va cuprinde’
prezentarea platformei si aplicatii practice cu activitatile de executat pe platforma de citre
cursanti si mentori.

B. Acordarea de asistentii mentorilor si cursantilor pe durata desfisuriirii cursurilor de

formare

e Crearea conturilor (user/parold) pentru echipa de management si mentori, pind pe data de
24 septembrie. Lista cu numele, datale de contact si functiile fiecdrei persoane va fi
furnizatd de beneficiar pand pe data de 17 septembrie.

e Crearea conturilor (user/parold) pentru seriile de cursanti de fiecare CCD. Lista cu numele,
datale de contact si functiile fiecarei persoane va fi furnizati de beneficiar pana pe data de
1 octombrie.

e Acordarea de asistentd tuturor utilizatorilor platformei pe durata deruldrii cursului.
Utilizatorii vor solicita ajutorul fie postdnd intrebdrile in sectiunea de ,contact” a
platformei, fie folosind datele de contact pe care le va indica furnizorul. Termenul de
raspuns al furnizorului va fi pe cit se poate de 24 ore.

C. Servicii de actualizare a sectiunii News din website-ul www.jobsproject.ro
in perioada de la semnarea contractului de servicii §i pana la 30 iunie 2019 prestatorul va actualiza
sectiunea News a site-ului www.jobsproject.ro pe baza informatiilor puse la dispozitie de
beneficiar.

Serviciile furnizate vor fi esalonate dupa cum urmeaza:
inainte de data de 25 sept. 2018
v'  Participarea la sesiunea de instruire on-line furnizata de proiectantul paginii web, pentru
detalierea componentelor si a functiondrii sectiunii de e-learning
v" Crearea de useri §i parole pentru responsabilii cursului JOBS, echipa de management a
proiectului si pentru mentori.
Miercuri (26.09.2018)
v"  Prezentarea sectiunii de e-learning si detalierea modului de lucru in cadrul sesiunii de
training organizate pentru mentori la Brasov in perioada 26-27 sept 2018.
Octombrie 2018 — Decembrie 2018 si Feb 2019-Apr2019
v Sesiunile de formare se vor organiza la Casele Corpului Didactic din 28 de judete in
perioada octombrie — decembrie 2018. In cazul h care, in intervalul mentionat nu pot fi
organizate toate sesiunile, cele restante se vor organiza in primele luni ale anului 2019.
Calendarul de desfasurare a unui curs (total 12 siptamani) si nevoia de asisten{d pe etape
sunt prezentatein tabelul de mai jos:
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Siptimana | Activitatea Asistenta IT necesara

1 Pregitire §i susfinere sesiune face to face | Creare conturi + asisten{d pe durata
or. 1 sesiunii ftf

2-5 Activitate on-line

6 Pregitire si sustinere sesiune face to face

710 2Activitate g Asistenta acordatﬁ. mentorilor §i

——— = = cursantilor

11 Pregitire si sustinere sesiune face to face
or. 3

12 Evaluare finala curs

Septembrie 2018 — iunie 2019

Prestatorul de servicii va actualiza sectiunea News a site-lui www.jobsproject.ro prin postarea
informarilor primite de la beneficiar referitor la evenimentele si activitdfile derurale in cadrul
proiectului.

La incheierea contractului, prestatorul de servicii va preda atit produsul dezvoltat, cat si toate
drepturile rezultate din dezvoltarea/ modernizarea/ actualizarea efectuate, citre beneficiar MEN,
care devine proprietarul exclusiv al acestora. Prestatorul are obligatia de a nu subcontracta parti
din contract fard acordul scris al autoritatii subcontactante.

BUGETUL ESTIMAT AFERENT ACHIZITIEI

Bugetul estimat pentru achizitionarea acestor Servicii de organizare seminarii (CPV 7221293 1-4)
este de 15.000 lei, inclusiv TVA, defalcat astfel:

A. Servicii de instruire (inclusiv TVA)
- Pregitire si susfinere sesiune instruire mentori: 1.000 lei

B. Servicii de administrare a platformei de e-learning (inclusiv
TVA)
- 6 luni*2.000/lun-12.000 lei

C. Servicii de actualizare a sectiunii News (inclusiv TVA)
10 luni* 200 lei/lund= 2.000 lei

Perioada de derulare a contractului

Durata de realizare a Serviciilor de dezvoltare de software de formare profesionalid (CPV
72212931-4) de la semnarea contractului pana la data de 30.06.2019.

Indicatori i rezultate

Operatorul economic trebuie si asigure, cu operativitate, serviciile de dezvoltare de
software de formare profesionald (CPV 72212931-4), pentru un numdr estimat de cc 900 de
participanti.




I cazulin care ofertantul digtigitor nu poate rezolva solicitarea primita cu privire la prestarea
de servicii, autoritatea contractanti ii rezerva dreptul de a achizitiona aceste servicii de la alfi
prestatori.

Criteriul de atribuire ales va fi ”Preful cel mai scazut”.

II1. Modul de lucru

1. Autoritatea contractantd va solicita prestatorului respectarea condifiilor previzute in
prezentul caiet de sarcini.

2. Cerintele caietului de sarcini vor fi considerate cerinfe minimale. Oferta tehnicid a
operatorului economic va fi consideratd ”Conform&” doar dacad indeplineste toate conditiile
specificate la pct. II din prezentul caiet de sarcini.

3. Ofertele, asumate de citre ofertanti, se vor depune la Registratura Ministerului Educatiei
Nationale.

4. Dupa atribuirea contractului de prestiri servicii, prestatorul are obligatia de a respecta
pretul ofertat. Nu se admite modificarea ofertei financiare.

Director general,

Mihaela Tania IRIMIA
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