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1. Monitorizare, Evaluare si Revizuire

1.1 Monitorizare

Toate unitatile/institutile de invatamant trebuie sa colecteze informatii despre performanta/
progres/ reusitd. Cautarea, verificarea informatiilor despre performanta / progres/ reusita devine
monitorizare atunci cand informatia este colectata sistematic pe baza unui plan. Monitorizarea se
refera la colectarea informatiei cu un anume scop intr-o maniera planificata, organizata.

in institutiile / unitatile de Invatamant, scopul monitorizarii trebuie sa fie acela de a gasi raspunsuri
referitoare la performanta/progresul/reusita indivizilor, grupurilor sau a institutiei/unitatii ca intreg.
Pentru a gasi aceste raspunsuri, datele colectate trebuie analizate si evaluate.

1.2 Evaluarea

Evaluarea foloseste monitorizarea si alte informatii colectate pentru a emite judecati referitoare la
performanta/progres/reusita. Acest lucru implica necesitatea existentei unui set de criterii pe baza
carora trebuie facuta analiza pentru a putea emite judecati de valoare.

Pentru ca evaluarea sa fie consistenta, criteriile trebuie sa fie clare si specifice.

Proiectul PROMEP ("Profesionisti in managementul educational preuniversitar’) a revizuit
standardele ocupationale si standardele de formare, acestea furnizand criterii pentru evaluarea
performantelor personalului de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar.

PROMEP a elaborat instrumente pentru evaluarea personalului cu functii manageriale din sistemul
de invatamant preuniversitar. Pe baza aplicarii acestor instrumente, personalul de conducere
poate decide daca se impune schimbarea comportamentului managerial, astfel incat sa fsi
imbunatateasca performanta, iar inspectia scolara prin aplicarea acestora va avea, pe de o parte,
evidente pentru interventie, iar pe de alta informatii pretioase despre performanta personalului de
conducere.

Evaluarile implica gradarea abilitatilor personalului de conducere pe baza criteriilor specifice, de
exemplu in ce masura personalul de conducere isi bazeaza planificarea pe evidente.

Formatul evaluarilor PROMEP poate fi folosit ca parte a procesului de inspectie, dar criteriile se
focalizeaza pe institutie mai mult decét pe persoana.

1.3 Revizuire

Monitorizarea si evaluarea nu sunt un scop in sine. Uneori preocuparea de a culege informatii este
atat de mare incat nu mai este timp si pentru analiza, coroborarea acestora si, mai ales, pentru
utilizarea lor. Scopul monitorizarii si evaluarii este tocmai acela de a produce evidente care sa stea
la baza deciziilor.

Pe baza rezultatelor evaluarii, daca schimbarea este necesara, are loc activitatea de revizuire.
Astfel revizuirea este o etapa necesara in orice proces de proiectare a imbunatatirii/ cresterii
performantei.



Anexa la OMECTS nr. 3637/2012 privind aprobarea instrumentelor de evaluare a abilitatilor de conducere/leadership pentru
personalul cu functii manageriale din sistemul de Thvatamant preuniversitar elaborate in cadrul proiectului "Profesionisti in
managementul educational preuniversitar, ID 4037

2. Standardele de formare din care rezulta criteriile utilizate in evaluarile
PROMEP

Criteriile folosite in cele sase instrumente PROMEP pentru evaluarea abilitatilor
personalului de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar:

1. Valori si Viziune

Personalul de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar trebuie sa fie capabil sa
propuna valorile institutionale si principile sau standardele etice care ghideaza activitatea
institutiei.

Deasemenea trebuie sa creeze si sa propuna o viziune clara, o imagine a ceea ce vor ca institutia
lor sa devina.

Ca lideri, ei trebuie s& motiveze si sa inspire pe ceilalti s& impartaseasca valorile si viziunea si,
totodata sa lucreze cu personalul din institutie pentru a transforma viziunea in realitate.

Personalul de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar trebuie sa fie capabil:

1.1. sa conduca prin forta propriului exemplu — s& demonstreze in munca si comportamentul lor
respectul pentru valori;

1.2.  salucreze cu tot personalul institutiei pentru a crea o cultura impartasita si un climat pozitiv,
incluziv, n institutiile pe care le conduc;

1.3.  salucreze cu personalul pentru a crea o viziune clara pentru institutia pe care o conduc;

1.4. sa elaboreze viziunea institutionala astfel incat toti cei implicati din institutie sa o inteleaga,
sa fie inspirati si motivati sa lucreze pentru transpunerea ei in realitate.

2. Conducerea strategica / Leadership-ul strategic

Personalul de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar trebuie sa gadndeasca strategic.
Trebuie sa fie capabil sa aiba o imagine clara a intregii institutii, s aiba o imagine globala pe
termen scurt si lung, sa anticipeze, sa conduca si sa managerieze schimbarea.

Trebuie sa elaboreze planuri clare, bazate pe viziunea agreata/impartasita si sa fie capabili sa 1i
implice pe ceilalti in elaborarea, implementarea si evaluarea acestora.

Personalul de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar trebuie:

2.1. sa fie bine informat despre evolutiile educationale locale, nationale si internationale si sa le ia
in considerare in cadrul procesului de planificare;

2.2. sa foloseasca in planificare datele locale si nationale disponibile, precum si evidentele de la
inspectii, din cercetare etc.;

2.3. sa lucreze cu personalul din institutia pe care o conduce pentru a transpune viziunea in
obiective clare si in planuri care sustin imbunatatirea/cresterea performantei;

2.4. sa implementeze, monitorizeze, evalueze si revizuiasca rezultatele si sa foloseasca evidentele
obtinute Tn elaborarea planurilor viitoare.

3. Conducerea / Leadership-ul procesului de predare - invatare - evaluare
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Personalul de conducere trebuie sa se focalizeze pe scopul principal al institutiei pe care o
conduce si anume asigurarea calitatii educatiei pentru toti copii/elevii/tinerii. Deasemenea, acesta
trebuie sa faca eforturi continue pentru un curriculum la decizia scolii adecvat nevoilor
educationale ale elevilor.

Ei trebuie sa stabileasca asteptari de nivel ridicat si sa creeze o cultura a invatarii care sa i
inobileze pe elevi sa devina persoane care invata efectiv pe tot parcursul vietii.

Personalul de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar trebuie sa fie capabil:

3.1. sa creeze o atmosfera in care invatarea efectiva sa aiba loc, promovand non-absenteismul si
comportamentul adecvat al copiilor/elevilor/tinerilor;

3.2. sa fie bine informat asupra curriculumului si a evolutiilor curriculumului la nivel national si sa
semnaleze catre sistem orice neconcordanta a curriculumului trunchi comun;

3.3. sa se asigure ca, pe cat posibil, curriculum la decizia scolii raspunde nevoilor elevilor in
context local,

3.4. sa monitorizeze si evalueze standardele de invatare si calitatea predarii, in mod sistematic, sa
stabileasca tinte realiste si provocatoare pentru imbunatatire/cresterea performantei si sa ofere
suportul necesar pentru ca acestea sa fie atinse.

4. Conducerea / Leadership-ul organizatiei

Personalul de conducere trebuie sa asigure conducerea eficienta a institutiilor educationale pe
care le reprezinta si sa foloseasca TIC in managementul institutiei.

Trebuie sa asigure organizarea institutiei astfel incat intregul personal din institutie sa lucreze in
colaborare, sa investeasca in munca lor tot ce au mai bun si sa isi canalizeze intreaga energie
spre procesul educational intr-un mediu care incurajeaza atingerea standardelor inalte de invatare
si achizitie.

Trebuie sa angajeze si consume resursele eficient si efectiv pentru a obtine maximul de beneficii
pentru educatia copiilor/elevilor/tinerilor

Personalul de conducere din sistemul de invatdmant preuniversitar trebuie sa fie capabil:

4.1. sa isi organizeze propria munca si munca personalului din institutie, intr-un mediu de munca
sanatos;

4.2. sa lucreze cu personalul din institutie pentru a crea si implementa structuri organizationale si
echipe de lucru pentru atingerea viziunii si obiectivelor institutiei, sa folosesca TIC, astfel incat
institutia sa fie condusa eficient si eficace.

5. Conducerea / Leadership-ul resursei umane

Personalul de conducere trebuie sa construiasca si sa sustina relatii de munca eficiente, atat in
interiorul, céat si in afara institutiei.

Trebuie s& comunice deschis si clar, sa arate intelegere fatd de preocuparile celorlalti si sa
raspunda acestor preocupari, construind o cultura care incurajeaza ideile si contributiile celorlalti.

Trebuie sa contribuie si sa sustina persoanele din organizatie si echipele, sa recunoasca si sa
sarbatoreasca succesul lor. Sa contribuie si sa sustinad dezvoltarea profesionald a fiecarui individ
din cadrul organizatiei.

Personalul de conducere din cadrul sistemului de invatamant preuniversitar trebuie:
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5.1. sa creeze bune relati de munca cu si intre ceilalti, s& asculte, sa reflecteze si s& comunice
efectiv, sa negocieze si s& managerieze conflicte;

5.2. sa& creeze o culturd care valorizeaza contributia celorlalti si sa incurajeze asumarea
responsabilitatii; sa planifice, sa aloce, sa sustind si sa evalueze munca echipelor si indivizilor;

5.3. s& motiveze si sa ii sustind pe membrii organizatiei sa invete prin formarea continua si
dezvoltarea profesionala, oferind un exemplu prin acordarea de atentie propriilor nevoi de invatare
si dezvoltare profesionala.

6. Conducerea / Leadership-ul in comunitate

Institutiile educationale trebuie sa fie prezente in "inima” comunitatii lor. Personalul din invatamant
trebuie sa lucreze impreuna cu comunitatea pentru a contribui la inlaturarea din calea
copiilor/elevilor/ tinerilor a barierele in invatare, sanatate si fericire.

Trebuie sa& creeze un climat incluziv care ajutd la depasirea tuturor barierelor in educatia
copiilor/elevilor/tinerilor, care elimina discriminarea de orice natura, care promoveaza accesul egal
la educatie.

Trebuie sa creeze parteneriate educationale care intaresc valorile institutiei cu transferabilitate in
comunitatea larga si sa implice comunitatea in imbogatirea experientelor de invatare ale
copiilor/elevilor/tinerilor.

Personalul de conducere trebuie sa isi asume responsabilitatea pentru sistemul educational de
invatamant preuniversitar national (sa ofere permanent feedback sistemului, s& propuna masuri de
eficientizare) si trebuie sa colaboreze cu alte institutii educationale, actori interesati in educatie
pentru imbunatatirea acestuia.

Personalul de conducere din sistemul de invatamant preuniversitar trebuie:

6.1. sa lucreze cu parintii si cu alte organizatii pentru a se asigura ca elevii/copii/tinerii sunt
sanatosi, fericiti si capabili sa invete;

6.2. sa creeze un climat incluziv in care toti copiii/elevii/tinerii au oportunitati de a-si dezvolta
intregul potential;

6.3. sa initieze si sa sustina parteneriate cu comunitatea care sunt atat in beneficiul educatiei
copiilor/elevilor/tinerilor, cat si in beneficiul comunitatii;

6.4. sa lucreze in colaborare cu alte institutii educationale si sa contribuie la dezvoltarea
sistemului educational local si national.

Abilitatile listate in standardele de formare pentru categorii de personal din sistemul de
invatamant preuniversitar formeaza baza pentru doua instrumente de evaluare — unul
pentru a fi folosit de insusi personalul de conducere si unul pentru colegi selectati sa il
completeze, astfel incit sa se poata realiza comparatia intre propria perceptie si perceptia
celorlalti.

Personalul de conducere trebuie sa isi dezvolte si sa foloseasca abilitatile Tn:
Analiza si interpretarea informatiei

Cautarea informatiei, din surse adecvate, atunci cand este necesar.
Identificarea continutului relevant din informatiile disponibile.

Identificarea aspectelor esentiale, a legaturilor, conexiunilor cu alte informatii.
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Folosirea judecatilor de valoare
Luarea deciziilor bazate pe principii clare.

Luarea deciziilor adecvate bazate pe interpretarea cu acuratete a evidentelor relevante si
disponibile.

Gandirea flexibila si creativa in rezolvarea problemelor.
Focalizarea pe aspectele importante.

Luarea in considerare a implicatiilor pe termen scurt si pe termen lung.

Conducerea/ Leadership-ul celorlalti
Creaza un mediu in care ideile celorlalti sunt acceptate.

Influentarea, incitarea, motivarea si munca impreuna cu ceilalti pentru atingerea obiectivelor
propuse.

Recunoasterea si dezvoltarea potentialului altora.

Organizarea
Prioritizarea, reconcilierea cerintelor, gestionarea timpului.
Creearea si implementarea unor planuri de actiune clare si adecvate.

Delegarea.

Comunicarea
Comunicarea clara orala si scrisa.

Ascultarea activa si oferirea de feedback pentru arata celorlalti ca au fost ascultati.

Relationarea cu altii
in’gelegerea punctelor de vedere exprimate de alte persoane si luarea lor in considerare.
Respectarea semenilor.

Recunoasterea si gestionarea propriilor emotii, motivatii si nevoi.

3. Folosirea evaluarilor PROMEP

3.1 Nevoia de evaluare

Profesiunea de cadru didactic, cu functie manageriala sau nu, este una speciala pentru ca implica
principiul "Imi pasa de altii” si, totodata implica dragostea fata de semeni.

Cheia pentru a "deschide” intregul potential al copiilor si elevilor nostri se gaseste in expertiza
cadrelor didactice si a personalului de conducere/ liderilor din sistemul de invatamant. Cercetarile
si evidentele oferite de inspectia scolara demonstreaza relatia indestructibila dintre calitatea
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procesului de predare-invatare si achizitiile elevilor si dintre calitatea leadership-ului/conducerii Si
calitatea procesului de predare-invatare.

~

Astfel, daca liderii/personalul de conducere din invataméant isi indeplinesc cu eficientd si
consistenta rolul crucial si conduc astfel incat sa raspunda circumstantelor in permanenta
schimbare, trebuie sa acorde atentie propriilor nevoi. Acestia trebuie sa se cunoasca pe sine si sa
isi planifice propria dezvoltare profesionala.

De cele mai multe ori, evaluarea este privitd ca fiind amenintatoare si negativa. Evaluarile
PROMEP se doresc a fi pozitive, realiste, practice si sa vina in sprijinul personalului de
conducere/liderilor.

Pentru ca evaluarea sa fie utila, este important ca aceasta sa fie obiectiva si sa redea cu acuratete
realitatea. Evaluarea trebuie sa& recunoasca realizérile si sa identifice, acolo unde este cazul,
aspectele ce trebuie Tmbunatatite. Cu cét este mai fidela evaluarea, cu atat ofera
liderilor/personalului de conducere posibilitatea de identificare a punctelor tari, de mentinere si
dezvoltare a acestora, precum si posibilitatea de identificare a punctelor slabe si de remediere a
acestora.

Din aceasta cauza este extrem de important ca utilizatorii instrumentelor de evaluare PROMEP sa
completeze evaluarile intr-o maniera cat mai obiectiva.

3.2 Implicarea celorlalti in auto-evaluare

Desi instrumentele de evaluare PROMEP sunt elaborate astfel incat sa fie folosite pentru evaluare,
auto-evaluare si liderii/personalul de conducere pot sa le utilizeze ei insisi, rezultatele vor fi mult
mai concludente daca perceptia propriei performante va fi comparata cu perceptia unei alte
persoane care cunoaste foarte bine activitatea liderului.

Este, deci, de dorit ca liderii/personalul de conducere din sistemul de invatdmant preuniversitar sa
solicite unuia sau mai multor colegi sa i ajute prin completarea cu obiectivitate a instrumentelor de
evaluare. Este important ca liderii/personalul de conducere sa solicite acest lucru unor persoane
care le cunosc foarte bine activitatea si care au capacitatea de a fi obiectivi.

Este important ca acestia sa isi gaseasca timpul sa discute cu persoanele carora le vor solicita
completarea instrumentelor de evaluare, sa discute aspectele acoperite de instrument si sa fi
incurajeze Tn completarea lor cu acuratete si cat mai obiectiv posibil. Daca acestia vor intelege ca
prin completarea cu acuratete a instrumentelor de evaluare, vor oferi posibilitatea Tmbunatatirii
activitatii la nivelul institutiei/unitatii de invatamant, sansele ca evaluarea sa fie obiectiva cresc
considerabil. Daca evaluarea nu va fi obiectiva, aceasta devine inutila.

Instrumentul de evaluare a abilitatilor de leadership/conducere, contine intrebari introductive care
incurajeaza liderii s& gandeasca la abilitatile lor inainte de a le grada. Ar putea fi folositor sa le
gandeasca impreuna cu colegii carora li s-a solicitat sa completeze fisele de evaluare. Exista un
instrument de evaluare separat, pe care acestia trebuie sa il completeze.

Dupa completarea instrumentelor de evaluare, liderii Si persoanele care au completat, in paralel,
ar trebui sa discute, impreuna, rezultatele evaluarii, sd compare raspunsurile, sa ia in considerare
aspectele asupra carora sunt de acord si asupra carora nu sunt de acord si sa dezbata si
argumenteze de ce sunt sau nu de acord.

Liderii educationali sunt de cele mai multe ori critici in ceea ce priveste propria performanta. in
ceea ce priveste evaluarea si chiar autoevaluarea de multe ori oricine e tentat sa judece in raport
cu munca investitd, nu cu performantele realizate. In alte cazuri liderii nu accepta sa nu fie perfecti.

Pentru a reusi imbunatatirea/cresterea perfomantei, este important pentru noi toti sa ne
recunoastem si sa dezvoltam punctele noastre tari si, in aceiasi masura, sa ne

7



Anexa la OMECTS nr. 3637/2012 privind aprobarea instrumentelor de evaluare a abilitatilor de conducere/leadership pentru
personalul cu functii manageriale din sistemul de Thvatamant preuniversitar elaborate in cadrul proiectului "Profesionisti in
managementul educational preuniversitar, ID 4037

recunoastem punctele slabe pentru a putea sa le reducem sau chiar sa le transformam in
puncte tari.

4. Folosirea rezultatelor instrumentelor de evaluare PROMEP

Instrumentele de evaluare PROMEP pot fi folosite pentru evaluare, autoevaluare si interevaluarea
performantelor personalului cu functii manageriale, dar si pentru realizarea unor studii/analize
functionale in domeniul leadership-ului/managementului.

Deasemenea, instrumentele PROMEP de evaluare a abilitatilor personalului de conducere/liderilor
pot fi folosite pentru a evalua cum aplica liderii ceea ce au invatat ca urmare a participarii la
programele de formare continua, pentru a planifica pasii urmatori in propria dezvoltare
profesionald, pentru a se asigura ca sunt implicati intr-un ciclu al imbunatatirii.



